
I. DATOS DEL RECLAMANTE: 

Nombre/Denominación o Razón Social: 

Nombre de la persona que representa a la empresa (en su caso): 

Número de cliente: Correo electrónico: Teléfono (código país + lada + número): 

II. RECLAMACIÓN: 

Folio: Problema detectado: Fecha de ocurrencia: 

Descripción: 

¿Solicita una solución?: 

SI. (¿Cuál?) 

NO. 

Documentos Anexos: 

 Nombre y Firma del Reclamante: 
 
 
 
______________________________ 
  
Nombre y Firma de recibido de la Dirección de Contraloría Normativa de Golden Hello 
 
 
 
 
_____________________________ 

 


